DDD-1479A FORSFF (6-23) ARIZONA DEPARTMENT OF ECONOMIC SECURITY
Divisiéon de Discapacidades del Desarrollo

NOTIFICACION DE EXTENSION

Si las letras son muy pequefias o las palabras son dificiles de leer, favor de llamar nuestra oficina al 602-542-0419 o
1-866-229-5553 y alguien le ayudara. Si esta carta no le dice lo que usted pidio, lo que decidimos y por qué, por favor
llamenos al 602-542-0419 or 1-866-229-5553. Esta carta esta disponible en otros idiomas y disefios si la necesita. Si
es sordo o tiene problemas de audicion, puede llamar al 7-1-1.

A: Fecha:

De: Division of Developmental Disabilities, Mail Drop 2H91
P.O. Box 6123
Phoenix, AZ 85005-6123

Teléfono: 602-542-0419 o 1-866-229-5553

le ha pedido que la Divisién de Discapacidades del Desarrollo pague por

siente que esta en su mejor
interés el tomar hasta 14 dias mas para tomar una decisién. Necesitamos este tiempo para que podamos recibir mas

informacion de . Necesitamos

Nosotros tomaremos esta decision antes de . Si no recibimos la informacién de parte de
tendremos que denegar esta solicitud.

Si no esta de acuerdo de que tomemos mas tiempo para tomar una decisién, usted puede presentar una queja (reclamo).
Puede hacer esto comunicandose al 1 (844) 770-9500 o dddcustomerservicecenter@azdes.gov.

Si necesita ayuda para presentar una queja, puede comunicarse con el Sistema Estatal de Proteccién y Defensa, el
Centro de Arizona para la Ley de Discapacidades, llamando al 1-800-927-2260. Las personas con una enfermedad
mental grave (SMI, por sus siglas en inglés) pueden comunicarse con un defensor de la Oficina de Derechos Humanos
llamando al 602-364-4585 o 1-800-421-2124. También puede consultar el manual del miembro para obtener mas
informacién sobre el proceso de autorizacién de servicios.

Como su plan de salud, podemos decidir tomarnos mas tiempo si creemos que sera de ayuda para usted. Sentimos que
el tiempo adicional nos ayudaria a obtener la informacidn necesaria para tomar una decision.

Atentamente,

Departamento de Seguridad Econdmica,
Division de Discapacidades del Desarrollo

Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades ¢ Servicios y ayudantes auxiliares para personas con
discapacidades estan disponibles a peticidn « Para obtener este documento en otro formato u obtener informacion
adicional sobre esta politica, comuniquese con el Centro de servicio de atencion al cliente de la Division de
Discapacidades del Desarrollo al 1-844-770-9500; Servicios de TTY/TDD: 7-1-1 « Available in English online or at the
local office
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