Como Acceder a CCEIl para Capacitacion

Preguntas Frecuentes

¢ Por qué necesito activar una membresia con CCEI?

A partir del 1 de junio de 2022, TODOS los proveedores de cuidado infantil que tengan un
Acuerdo de Registro de Proveedores (PRA, por sus siglas en inglés) actual con DES deberan
utilizar CCEI para tomar la capacitacion Previa al Servicio de Salud y Seguridad requerida

por DES. El Child Care Education Institute (CCEI, por sus siglas en inglés) es una agencia de
capacitacion aprobada por el Arizona Early Childhood Workforce Registry (Registro de Personal
de la Primera Infancia de Arizona, “Registro”), DES, DHS y FTF que incluye la capacitacion
Previa al Servicio de Salud y Seguridad requerida por el DES en inglés y espanol, asi como
cursos en otros temas para cubrir las necesidades anuales de capacitacion. Consulte la tabla
Matriz de capacitacion Previa al Servicio de Salud y Seguridad de DES para conocer los cursos
aprobados para la capacitacion Previa al Servicio de Salud y Seguridad DES.

¢Los proveedores de DES deben esperar 90 dias después de la fecha de
contrataciéon para acceder a CCEl para completar la capacitaciéon en Salud y
Seguridad?

No. Las membresias estan disponibles y listas para ser utilizadas de inmediato. jPor favor, no se
demore!

¢ Quién necesita acceder a membresias gratuitas de CCEIl para capacitaciéon en
Salud y Seguridad?

Los proveedores de cuidado infantil, el personal y los voluntarios que trabajan para un proveedor de
cuidado infantil que tiene un Acuerdo de Registro de Proveedores (PRA) de DES deben asegurarse
de que todo el personal de cuidado infantil haya completado la capacitacion Previa al Servicio de
Salud y Seguridad. Esto puede incluir uno de los siguientes proveedores de cuidado infantil:

» Centros de cuidado infantil con licencia de DHS

* Hogares comunitarios de cuidado infantil certificados por DHS

* Proveedores de cuidado infantil en hogar familiar certificado por DES

* Proveedores de cuidado infantil en el hogar familiar certificado por DES

+ Centros de cuidado infantil y proveedores de cuidado infantil en hogar familiar que estan

regulados por tribus e instalaciones militares

Visite el sitio web de DES para obtener informacion sobre los requisitos del proveedor contratado
por DES.

¢ Puedo acceder a CCEIl para completar la capacitacion en Salud y Seguridad antes
de mi contratacion o fecha de inicio?
Si. Para ayudar a completar la “capacitacion Previa al Servicio de Salud y Seguridad de DES”

requerida, hay membresias gratuitas disponibles para el personal nuevo y las personas que
comenzaran a trabajar con un proveedor de cuidado infantil.


https://des.az.gov/services/child-and-family/child-care/contract-provider-resources

¢Los voluntarios pueden acceder a membresias y capacitacion de CCEI?

Si. Todos los proveedores de cuidado infantil del DES que tengan un PRA deben asegurarse
de que todo el personal de cuidado infantil haya completado la capacitacion Previa al Servicio
de Salud y Seguridad. La PRA define al personal como: “Miembro del personal: personal de
cuidado infantil, incluidos los voluntarios, que brindan servicios de cuidado infantil que son
responsabilidad de un Proveedor”. Para que un Voluntario acceda a la capacitacién, debe tener
una cuenta de Registro con el titulo de Voluntario e indicar que tiene un empleo en el programa.

¢Pueden los proveedores registrados de DES CCR&R y los proveedores familiares
no certificados de DES acceder a membresias y capacitacion de CCEI?

Si. Estos proveedores también pueden acceder la capacitacion a través de una cuenta en el Registro.

¢ Como obtengo una membresia GRATIS de CCEIl para acceder a la capacitaciéon?

. Vaya a www.azreqistry.org
. Cree una cuenta de registro o inicie sesion si ya tiene una cuenta
. Revise y actualice su informacién de empleo actual, si es necesario
. Haga clic en “CCEI Online Training” (capacitacion en linea CCEI) en la parte inferior de la
barra de navegacion del lado izquierdo
5. Seleccione “click here to access the free CCEIl online trainings” (haga clic aqui para acceder
a las capacitaciones en linea gratuitas de CCEI)
6. CCEl se abrira en una nueva ventana
Para obtener mas informacion sobre CCEl, consulte la Guia del Usuario de Arizona Reqistry Bridge.

A WON -

¢ Como puedo saber qué capacitacion he completado?

Los participantes del Registro pueden iniciar sesién en su cuenta del Registro y seleccionar “My
Education and Training Report” (Mi informe de educacién y capacitacion) y buscar en Desarrollo
Profesional los titulos de los Cursos de Salud y Seguridad completados que se enumeran en la
Matriz de capacitacion a continuacion.

Los usuarios de registro identificados como administradores del programa o administradores

de sitios multiples pueden ver y verificar el estado de cumplimiento de salud y seguridad de su
personal haciendo clic en Compliance Detail Report en Program Administration (informe detallado
de cumplimiento en administracién del programa).

Comencé a tomar la Serie de capacitacion Previa al Servicio de Salud y Seguridad
de DES, pero no la terminé. ; Qué cursos CCEI debo tomar para cumplir con los
requisitos de salud y seguridad de DES?

Usando la matriz a continuacion, puede cruzar los cursos requeridos. Por ejemplo, si tomo los
Médulos 1 a 4 de la Serie de Salud y Seguridad de DES, pero no completd los Mddulos 5y 6,
debera tomar HLTH110 y ADM107 a través de CCEI para cumplir el requisito de la capacitacion
Previa al Servicio de Salud y Seguridad de DES.

Matriz de capacitacion Previa al Servicio de Salud y Seguridad de DES

Serie de capacitacion H&S de DES* Cursos CCEI

Médulo 1: Serie de capacitacion en salud y ESP_CCEI112A: El Abuso de Menores:
seguridad de DES moédulo 1 de 6: Introduccion | Las Sefiales de Abuso y los Requisitos de
y descripcién general del desarrollo saludable | Informacion para los Profesionales de la
Primera Infancia

Modulo 2: Serie de capacitacion en salud y ESP_HLTH105: La Administracion de
seguridad de DES mdédulo 2 de 6: Promocién y | Medicamentos en el Ambiente de Cuidado
practicas de salud Infantil

ESP_CCEI119: Las Alergias a la Comida en el
Entorno de Cuidado Infanti



https://www.azregistry.org/index.cfm?
https://azregistry.org/_forms_documents/AZ%20Bridge%20User%20Guide%20-%20English.pdf

Serie de capacitacion H&S de DES* urss CCEl

Médulo 3: Serie de capacitacion en salud y
seguridad de DES moédulo 3 de 6: Ambientes
Seguros

ESP_CCEI110A: La Seguridad del Interior del
Entorno de la Primera Infancia

ESP_ADM103: La Seguridad Basica para el
Transporte y las Excursiones para los Centros
de Cuidado Infantil

ESP_CCEI110B: La Seguridad al Aire Libre en
el Entorno de la Primera Infancia

Modulo 4: Serie de capacitacion en salud y
seguridad de DES mddulo 4 de 6: Prevencion
de enfermedades infecciosas

ESP_HLTH102: Prevenir la Propagacién de
Patdgenos Transmitidos por la Sangre

Modulo 5: Serie de capacitacion en salud y
seguridad de DES mddulo 5 de 6: Cuidado de
bebés y nifios pequefios

ESP_HLTH110: Protegiendo a los bebés:
reduciendo el riesgo del SMSL y el sindrome
del bebé sacudido

Médulo 6: Serie de capacitacion en salud

y seguridad del DES médulo 6 de 6:
Asociaciones comunitarias para la salud y la
seguridad

ESP_ADM107: Afrontando las crisis y los
eventos traumaticos

*A partir del 1 de junio de 2022, |a serie de capacitacién en salud y seguridad de DES que antes

ofrecia Candelen ya no esta disponible.

¢ Quién puede ayudar con preguntas adicionales sobre el requisito de capacitacion

en Salud y Seguridad de DES?

» Para Centros y Hogares Comunitarios con Licencia Contratados por DES:
Equipo de gestion de contratos de cuidado infantil de DES:

ccacontracts@azdes.gov o (602) 542-4216

» Para Proveedores de cuidado infantil en el hogar certificado por DES:
Equipo de Certificacion de Cuidado Infantil DES:
ccacertification@azdes.gov o (602) 771-9118/(520) 638-2601

» Para preguntas generales relacionadas con la capacitacién:

Unidad de Desarrollo de Programas DES:

ccaprogramdevelopmentunit@azdes.gov o (480) 298-7526

¢ Donde puedo solicitar asistencia técnica?

* Para problemas técnicos al acceder al Arizona Early Childhood Workforce Registry:
Comuniquese con el Registro al (855) 818-6613 o envie un correo electrénico a

info@thearizonareqistry.org.

* Para problemas técnicos de acceso a CCEI
Pongase en contacto con el servicio de asistencia en helpdesk@cceionline.com.
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